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Monitoringsystem zur internen Akkreditierung

Gemaf3 den Vorgaben des Akkreditierungsrates sind Studiengdnge einer systemakkreditierten
Universitdt dann akkreditiert, wenn sie das entsprechend etablierte Qualitatssicherungssystem
erfolgreich durchlaufen haben. Im Sinne der Vorgaben des Akkreditierungsrates wurde hierzu an der
FAU ein begleitendes System, d.h. ein sog. ,Monitoringsystem" etabliert.

Hinter der Entscheidung fir ein kontinuierliches Monitoring stand der explizite Wunsch, im
Qualitdtsmanagementsystem keine ,interne Programmakkreditierung” abzubilden, sondern ein
System zu entwickeln, das den formalen Anforderungen entspricht, dabei aber weitestgehend auf
bestehende Unterlagen, Strukturen und Ressourcen zurickgreift.

Das Monitoringsystem setzt sich aus einer formal-juristischen Prifung (durchgefihrt durch das Referat
L 1) und aus dem Monitoring der Weiterentwicklung der Studiengdnge (durchgefihrt durch die
Fakultat) zusammen. Deren Ergebnisse werden von einer zentralen Prifkommission der FAU zur
verbindlichen Akkreditierungsentscheidung bzw. zur sog. ,Siegelvergabe” herangezogen. Die
Akkreditierung erfolgt in einem 5-jdhrigen Zyklus.

Studiengdnge im Monitoringsystem
Gegenstand des Monitoringsystems sind alle Bachelor- und Masterstudiengdange der FAU, d.h.

unabhéngig davon, ob es sich um grundstdndige oder postgraduale, um Vollzeit- oder Teilzeit-, um
berufsbegleitende oder Weiterbildungsstudiengdange handelt.

Die ,lehramtsbezogenen Bachelor- und Masterstudiengdnge” (LBM) sind ebenfalls Gegenstand der
internen Akkreditierung. Fir sie finden dieselben Regelungen Anwendung, die auch fir die Bachelor-
und Masterstudiengdnge ohne Lehramtsbezug gelten. Allerdings wird hier das Monitoringsystem auf
die einzelnen Studienfdacher angewendet.
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Zustandigkeit
Die formal-juristische Prifung wird durch das Referat L 1 durchgefihrt.
Durchfiihrung

Gegenstande der formal-juristischen Prifung sind:
e die Prifungsordnung des Studiengangs bzw. Studienfachs (inkl. des Studienverlaufsplans),
e  das Modulhandbuch,
e das Diploma Supplement (insb. der Text fur das Feld 4.2) und
e ein beispielhaftes Transcript of Records.

Vom Studiengang bzw. Studienfach ist nur das Modulhandbuch einzureichen; alle anderen Dokumente
liegen innerhalb der Abteilung L vor. Rechtzeitig vor Beginn der Prifung kontaktiert das Referat L 1
die Studiengangs- bzw. Studienfachverantwortlichen, -koordinatorinnen und -koordinatoren mit der
Bitte um Zusendung des Modulhandbuchs.

Mapgebliche Grundlagen fir die Prifung der Unterlagen sind zum einen die ,Checkliste fir die
Anderung von Prifungsordnungen”! und zum anderen die ,Eckpunkte zur Gestaltung modularisierter
Studiengdnge an der FAU"2. Da diese beiden Dokumente auch externe Vorgaben beinhalten, werden
sie regelmafig angepasst und in der jeweils aktuellen Fassung herangezogen.

Das Ergebnis der Prifung wird zunachst in einem sog. ,Feedbackpapier” festgehalten und den
Studiengangs- bzw. Studienfachverantwortlichen, -koordinatorinnen und -koordinatoren mitgeteilt.
Das Feedbackpapier ermdglicht dem Studiengang bzw. Studienfach, offene Punkte zu kldaren oder
kurzfristig Anforderungen zu erfillen. Anschliefend erstellt das Referat L 1 das sog. ,Prifprotokoll im
Rahmen der formal-juristischen Prifung”®, das sowohl die Studiengangs- bzw. Studienfach-
verantwortlichen, -koordinatorinnen und -koordinatoren als auch die Studiendekaninnen und
Studiendekane der Fakultdt erhalten. Im Protokoll ist auch vermerkt, ob und ggf. welche (formalen
und/oder rechtlichen) Mafnahmen zur Kriterienerfillung der Prifkommission empfohlen werden.

Die formal-juristische Prifung findet nach ihrer erstmaligen Durchfihrung spéatestens alle finf Jahre
statt.

Uberpriifung der Kriterienerfillung (Qualitatsschleife)

Wenn die Prifkommission Anforderungen zur Erfillung notwendiger Mainahmen formuliert hat, die
sich aus dem Ergebnis der formal-juristischen Prifung durch das Referat L 1 ergeben haben, ist auch
das Referat L 1 fir die Uberprifung der Kriterienerfillung zusténdig. Die entsprechenden Unterlagen
zum Nachweis der Kriterienerfillung im Rahmen der Qualitatsschleife sind daher fristgerecht beim
Referat L 1 einzureichen.

1 Das Dokument kann jederzeit beim Referat L1 und dem Biro fir Qualitdtsmanagement angefordert werden.
2 Verfugbar unter: https://www.fau.de/intranet/service-fuer-studium-und-lehre/studienprogrammentwicklung/
3 Siehe Anlage 1.
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Zustandigkeit

Das Monitoring der kontinuierlichen Weiterentwicklung des Studiengangs bzw. Studienfachs findet
innerhalb der Fakultat statt und steht unter der Verantwortung der Studiendekaninnen und -dekane
der Fakultdt. Die organisatorischen Vorarbeiten zum Monitoring Ubernimmt das Biro fir
Qualitdtsmanagement.

Durchfiihrung

Gegenstande des Monitorings sind:
e die Studiengangs- bzw. Studienfachmatrix,
e die Positionierung des Studiengangs bzw. Studienfachs zum Konzept zum Studiengangs-
und Studienfachportfolio der Fakultat* und
e die Protokolle der Sitzungen des Studiengangs- bzw. Studienfachgremiums seit der letzten
Behandlung in der Prifkommission®.

Die Studiendekaninnen und -dekane fordern alle finf Jahre die erforderlichen Unterlagen bei den
Studiengangs- bzw. Studienfachverantwortlichen sowie -koordinatorinnen und -koordinatoren an.

Grundlage fir das Monitoring der inhaltlichen Weiterentwicklung des Studiengangs ist der im
Protokollbogen festgelegte ,Kriterienkatalog"®.

Das Ergebnis des Monitorings wird zunachst in einem Entwurf des sog. ,Monitoringprotokolls”
festgehalten und den Studiengangs- bzw. Studienfachverantwortlichen sowie -koordinatorinnen und -
koordinatoren mitgeteilt. Dieses Feedback schafft die Moglichkeit, offene Punkte zu kldren
undbestehende Anforderungen noch kurzfristig zu erfillen. Anschliefend erstellt das Studiendekanat
das finale Monitoringprotokoll, das den Studiengangs- bzw. Studienfachverantwortlichen sowie -
koordinatorinnen und -koordinatoren Ubermittelt wird. In diesem Protokoll ist vermerkt, ob und ggf.
welche Maf3inahmen zur Kriterienerfillung die Fakultat der Prifkommission zur Erteilung empfiehlt.

Wahrend des laufenden Monitoringzyklus werden die Studiengange und Studienfdcher im Rahmen
des Begleitsystems der Fakultdt durch das Biro fir Qualitdtsmanagement (BfQM) unterstitzt, sich
kontinuierlich weiterzuentwickeln und dabei die Kriterien zum Siegelerhalt eigenstandig zu erfillen.
Dazu erfolgt regelhaft zu Beginn der Vorlesungszeit per Mail eine Erinnerung an die Erfillung der
akkreditierungsrelevanten Kriterien sowie die Einladung, akkreditierungsrelevante Unterlagen (z.B.
Protokolle des Studiengangs- bzw. Studienfachgremiums) jederzeit proaktiv an das BfQM zu
Ubersenden.

4 Konzept zum Studiengangs- und Studienfachportfolio der Philosophischen Fakultdt und Fachbereich Theologie:
https://www.phil.fau.de/gm/qualitaetspolitik/dokumente-und-arbeitshilfen/

5 Infoblatt zur Erstellung der Sitzungsprotokolle: Anlage 3.

6 Siehe Anlage 2.
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Auf Basis dieser im BfQM vorliegenden Unterlagen wird den Studiengangs- bzw.
Studienfachverantwortlichen sowie -koordinatorinnen und -koordinatoren das jeweils aktuelle,
vorlaufige Monitoringprotokoll zur Verflgung gestellt, das dariber Aufschluss gibt, welche Kriterien
zum Siegelerhalt zwischenzeitlich bereits erfillt sind bzw. welche noch erfillt werden missen.

Das Monitoring der inhaltlichen Weiterentwicklung des Studiengangs bzw. Studienfachs erfolgt alle
fonf Jahre.

Uberpriifung der Kriterienerfillung (Qualitatsschleife)

Wenn die Prifkommission Anforderungen zur Erfillung notwendiger Manahmen formuliert hat, die
sich aus dem Monitoring der Weiterentwicklung des Studiengangs bzw. Studienfachs innerhalb der
Fakultat ergeben haben, ist auch die Fakultat fur die Uberpriifung der Kriterienerfilllung zusténdig. Die
entsprechenden Unterlagen zum Nachweis der Kriterienerfillung im Rahmen der Qualitdtsschleife
sind daher fristgerecht beim Studiendekanat einzureichen.
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Zusammensetzung

Die Prifkommission setzt sich zusammen aus

e der/dem Vizeprasident/in fUr Lehre,

e einer/einem Hochschullehrer/in je Fakultat, bevorzugt ehemalige Studiendekan/inn/e/n,
ehemalige Dekan/inn/e/n, ehemalige Vizeprasident/inn/en fir Lehre, die noch hauptamtlich
an der FAU tatig sind,

e zwei Vertreter/inne/n der wissenschaftlichen Mitarbeiter/innen,

e zwei Vertreter/inne/n der Studierenden und

e einem externen Mitglied.

Die Prifkommission wird von dem/der Vizeprasident/in fir Lehre geleitet. Vorbereitet und organisiert
werden die Sitzungen durch das Referat L 1.

Auswertung der Priifprotokolle und Monitoringprotokolle

Primére Aufgabe der Prifkommission ist es, das je Studiengang bzw. Studienfach vorliegende
Prifprotokoll im Rahmen der formal-juristischen Prifung und das Monitoringprotokoll zur inhaltlichen
Weiterentwicklung des Studiengangs bzw. Studienfachs auszuwerten. Die Prifkommission befasst sich
insbesondere mit den dort ggf. festgehaltenen Empfehlungen zur Kriterienerfillung und spricht die
Akkreditierungsentscheidung (mit oder ohne Anforderungen zur Kriterienerfillung) aus. Etwaige
Auflagen sind immer mit einer Frist zu ihrer Erfillung verbunden.

Feststellung der Kriterienerfiillung (Qualitdtsschleife)

Hat die Prifkommission Anforderungen zur Kriterienerfillung ausgesprochen und hat die zusténdige
Stelle (Referat L 1 oder Fakultdt) deren fristgerechte Erfillung Uberprift, stellt die Prifkommission
ggf. die fristgerechte Kriterienerfillung fest bzw. entscheidet Gber das weitere Vorgehen.

Stichproben

Neben den beiden o.g. Aufgaben, die sich auf einzelne Studiengdnge bzw. Studienfacher beziehen,
fihrt die Prifkommission auch Stichproben durch, die sich auf die wesentlichen Bestandteile des
Qualitdtsmanagementsystems selbst, konkret die Qualitdt des Monitoringprotokolls zur inhaltlichen
Weiterentwicklung bzw. des Prifprotokolls im Rahmen der formal-juristischen Prifung von
Studiengangen bzw. Studienfdachern beziehen. Dazu soll pro Jahr anhand eines Monitoringprotokolls
pro Fakultdt und zweier Prifprotokolle die Arbeit der jeweils prifenden Einrichtung (Studiendekanate
bzw. Referat L 1) Uberprift werden. Fir die Stichprobe sind der Prifkommission neben den
Protokollen die jeweils zu deren Erstellung verwendeten Unterlagen vorzulegen. Findet die
Prifkommission Mangel bei der Erstellung der Protokolle, fordert sie die jeweils zustandigen Stellen
auf, die Mangel innerhalb einer festgesetzten Frist zu beheben.

phil.fau.de 6



|E/A\U Friedrich-Alexander-Universitat
/2

Studiengang bzw. Studienfach J

Studiengangs- bzw. Studienfachmatrix
Positionierung zum Studiengangs- und
Studienfachportfolio der Fakultat

Prifungsordnung
Modulhandbuch

Protokolle der Sitzungen des
Studiengangs- bzw.
Studienfachgremiums

Diploma Supplement
Transcript of Records

Monitoring der

Formal-juristische Weiterentwicklung des
Prifung (Referat L 1) | Studiengangs bzw.
4 Studienfachs (Fakultit) /i

»  Prifprotokoll »  Monitoringprotokoll

Studiendekanat der Fakultit und BfGM

ReferatL 1 _,
Prifkommission J

phil.fau.de 7



=AU

Friedrich-Alexander-Universitat

Friedrich-Alexander-Universitit
(/e Referat L1
Prufprotokoll fir den Studiengang XXX
im Rahmen der formal-juristischen Prifung
Allgemeine Informationen zum Studiengang
Einrichtung Zum Wintersemester ... / Sommersemester
Studienform
Zulassungsbeschrénkung
im <aktuellen Semester>
Ansprechperson/-en
Hinweise zum aktuellen Stand der Weiterentwicklung:
In Prisfkommission am dd.mm.yyyy.
Prifungsordnung Bearbeiter/in:
{Fassung vom dd.mm.yyyy)
Liegt vor Ja O Nein O
Bewertung Ohne Beanstandung O
Mit Einschréankungen O
Kommentare:
Studienverlaufsplan Bearbeiter/in:
(Fassung vom dd.mm.yyyy)
Liegt vor Ja [ Nein (]
Bewertung Ohne Beanstandung O
Mit Einschrankungen O
Kommentare:
Studiengang XXX Seite 1 von 3
Stand dd.mm.yyyy
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Modulhandbuch Bearbeiter/in:
{Fassung vom dd.mm.yyyy)
Liegt vor Ja 0 Nein |}
Bewertung Ohne Beanstandung |m}
Mit Einschréankungen O
Unzureichend a
Kommentare:
Diploma Supplement Bearbeiter/in:
{PO-Version: XXXX)
Liegt vor Ja [0 Nein O
Bewertung Ohne Beanstandung |}
Mit Einschrankungen O
Unzureichend O
Kommentare:
Transcript of Records Bearbeiter/in:
Liegt vor Ja 0 Nein O
Kommentare:
Studiengang XXX Seite 2 von 3
Stand dd.mm.yyyy
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Beschlussempfehlungen an die Profkommission
1.

2.
Datum Prifende/r Studienprogrammentwickler/m
Datum Prifende/r Jurist/in

Einverstanden.

Datum Unterschrift

Silke Bergmann

Oberregierungsratin
Leiterin des Referats L1

Studiengang XXX
Stand dd.mm.yyyy

Unterschrift

Unterschrift

Seite 3 von 3
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Ein Protokoll zu einer Sitzung des Studiengangs- bzw. Studienfachgremiums sollte in etwa
folgendermafen aufgebaut sein, um den Erfordernissen des Qualitdtsmanagementsystems zu

entsprechen.

[Abschluss] [Studiengang/Studienfach]

Protokoll zur Sitzung des Studiengangs-/Studienfachgremiums
vom TT.MM.JJJJ [WiSe JJ/JJ bzw. SoSe JJ]

Anwesend:

[Titel] [Name] (Studiengangs- bzw. Studienfachverantwortliche/r)
[Titel] [Name] (Studiengangs- bzw. Studienfachkoordinator/in)
[Titel] [Name] (Prifungsbeauftragte/r)

[Titel] [Name] (Studierendenvertreter/in)
[Titel]l [Name] [Funktion]

Entschuldigt:
[Titel] [Name] [Funktion]

TOP 1: Inhaltliche Weiterentwicklung des
Studiengangs/Studienfachs

TOP 2: Besprechung der Ergebnisse von durchgefihrten
Evaluationen auf lehrveranstaltungsibergreifender Ebene

TOP 3: Besprechung von studiengangs- bzw.
studienfachrelevanten Ergebnissen der allgemeinen
Studierendenbefragung FAU-St (=2 StudOn)

TOP 4: Besprechung externer Expertise gemaf Konzept

TOP 5: Besprechung von Daten der Studierenden- und
Prifungsstatistik bzw. Kohortenanalyse (2 StudOn)

Weitere TOPS zu
e  Planung von Evaluationsvorhaben

e ggf. aktuelle Qualitatsentwicklungsschwerpunkte (QES)

e  Aktualisierung der Studiengangs- bzw. Studienfachmatrix

phil.fau.de

Das vollsténdige Datum der
Sitzung muss genannt sein.

Es mUssen immer alle
Funktionstrager*innen und
mind. ein/e Studierende/r
eingeladen sein. Die
Funktionstrdger/-innen
mussen namentlich und mit
ihrer Funktionszuordnung
genannt sein.

Regelmafig

mind. 2x im
Monitoringzyklus

mind. 1x im
Monitoringzyklus

4 Blickwinkel in 5 Jahren

mind. 2x im
Monitoringzyklus

nach Bedarf
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I-1 - Leitbild der Philosophischen Fakultat und Fachbereich Theologie
I-2 - Leitfaden zur Studiengangs- und Studienfachgestaltung
I-3 - Studiengangs- und Studienfachmatrix

1-4 - Leitfaden zur internen Akkreditierung

II-1 - Gremien in Lehre und Studium

1I-2 - Funktionen in Lehre und Studium

IlI-1 - Einrichtung von Studiengdngen
I1I-2 - Anderung einer Prifungsordnung

l1I-3 - Wesentliche Anderung von Studiengéngen

IV-1 - Evaluationskonzept
IV-2 - Evaluationsinstrumente

IV-3 - Einbindung externer Expertise

Kontakt:

Biro fir Qualitdtsmanagement der Philosophischen Fakultdt und Fachbereich Theologie
Hindenburgstrae 34, 91054 Erlangen

gm-phil@fau.de | evaluation-phil@fau.de | www.phil.fau.de/gm
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